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1. Introduccion

La ultima discusion general sobre la economia informal celebrada por los
mandantes tripartitos de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) tuvo lugar en
la 90* reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo realizada en el afio 2002.
Durante la misma se desarrollé un examen sobre las tendencias de los mercados de
trabajo, las causas de la economia informal y los desafios enfrentados. Posteriormente,
se adoptd una Resolucion que proporciona un nuevo marco integral que refleja el
consenso mundial mas reciente y amplio referido a la forma de abordar los desafios que
plantea la economia informal.

A partir de ello, se propone el término economia informal que incluye el de
sector informal para dar lugar al conjunto de actividades econdmicas que, tanto en la
legislacion como en la practica, se encuentran insuficientemente contempladas por
sistemas formales.

El trabajo en la economia informal se distingue por sus reducidos y mal
definidos Iugares de actividad, condiciones inseguras y poco saludables, bajos niveles
de competencias, productividad e ingresos, extensas jornadas laborales y restricciones al
acceso al crédito. Asimismo, los trabajadores de la economia informal no son
reconocidos, no se encuentran inscriptos y sus actividades productivas no estan
reglamentadas ni protegidas por la legislacion laboral y de la seguridad social.

La expansion de la informalidad durante la década del 90 ha sido un fenémeno
comun en la mayoria de los paises de América Latina, siendo sus principales
componentes el sector informal y el empleo precario. El informe de la Decimosexta
Reunién Regional Americana de la OIT realizada en 2006, estima que la economia
informal afecta aproximadamente al 75% de los trabajadores en América Latina,
contribuye con aproximadamente el 40% del PIB de la region y, durante los tltimos 15
afios, represent6 el 70% del nimero total de empleos creados.

Si bien la informalidad ha ganado terreno y sigue planteando un importante

desafio al desarrollo, numerosos paises buscan nuevas politicas, soluciones innovadoras
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y respuestas practicas, a fin de fomentar el trabajo decente para una proporcion
considerable de la poblacion activa. Consecuentemente, los mandantes tripartitos de la
OIT adoptaron, a través de la Agenda Hemisférica para las Américas de la OIT 2006-
2015, como meta esencial de politica para los proximos diez afios la conversion
progresiva de la economia informal a una economia formal mediante la eliminacion de
los principales factores juridicos y administrativos.

La caracterizacion de la economia informal requiere de una amplia variedad de
mecanismos para permitir la transicién hacia la formalidad. Si bien se reconoce que no
hay soluciones rapidas ni totalmente eficaces que se adapten a todos los problemas,
existe consenso que la economia informal representa una pérdida de bienestar y
eficiencia para la sociedad, asi como para el individuo y su familia.

Para la promocion del trabajo formal y decente, es importante contar con una
estrategia integrada de amplio alcance que abarque un conjunto de areas de politica, que
elimine los aspectos negativos de la informalidad y preserve el potencial de crear
empleo e ingresos de la economia informal, y que promueva la proteccion de los
trabajadores y de las unidades econdmicas.

A partir de ello, la OIT se encuentra ejecutando el Programa de Trabajo Decente
en Argentina (PTDP), donde entre los ejes prioritarios de intervencion se encuentra el
de contribuir a la reduccion de la economia informal y el empleo no registrado. Una de
las acciones propuestas para este objetivo es el fortalecimiento de las capacidades del
gobierno y actores sociales que permitan mejorar el compromiso y la articulacion entre
ellos para mejorar la formalidad de la economia.

En este contexto, la OIT y el Centro de Estudios de Estado y Sociedad (CEDES)
han sumado esfuerzos para organizar el Ciclo de Seminarios y Taller de Capacitacion
“Economia Informal. Conceptos, Medicion y Politica Publica”, llevado a cabo en el
CEDES durante el mes de Septiembre de 2009. La finalidad del mismo fue promover un
espacio de discusion y analisis de la economia informal entre la comunidad académica,

el sector publico y los representantes sociales (trabajadores y empleadores) de la
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Argentina, para fortalecer y mejorar la capacidad de andlisis en el estudio del mercado

de trabajo y la informalidad.

Tanto el Taller de capacitacion como el Ciclo de Seminarios se conformaron a

partir de la organizacion de cuatro reuniones semanales, en las cuales se abordaron las

tematicas que se exponen a continuacion:

1.

2.

Evolucion del concepto de economia informal y formas de medicion. El 9 de
septiembre de 2009, Ximena Mazorra, del Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social (MTEySS), fue la encargada en el Taller de abordar los
principios y conceptos basicos de la economia informal, en particular los limites
y estrategias utilizadas para su medicion empirica. Seguidamente, en el
Seminario, Victor Tokman de OIT present6 la evolucion del concepto de

economia informal y las implicancias para las politicas publicas actuales.

Determinantes de la economia informal entre asalariados, trabajadores
independientes y unidades productivas. El 16 de septiembre de 2009, en el
Taller se avanzo sobre la identificacion de los factores que determinan el alcance
de la economia informal en Argentina y la region, a partir de la disertacion de
Ignacio Apella, del CEDES. Durante el Seminario, Guillermo Neiman, del
Centro de Estudios e Investigaciones Laborales - Programa de Investigaciones
Econdmicas sobre Tecnologia, Trabajo y Empleo (CEIL-PIETTE), present6 los
hallazgos mas relevantes referidos a la economia informal y el empleo en el

sector primario.

Vinculo entre la economia informal y el bienestar. El 23 de septiembre en el
Taller, Jorge Paz, del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y
Técnicas (CONICET) e Instituto de Estudios Laborales y del Desarrollo
Economico de la Universidad de Salta (UNSA/IELDE), analiz6 el impacto que

la economia informal tiene sobre el bienestar de los trabajadores y sus hogares.
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En el Seminario, Rafael Rofman, del Banco Mundial, realiz6 algunas reflexiones

sobre el vinculo entre la economia informal y el sistema de proteccion social.

4. Politicas publicas dirigidas a transitar de la economia informal a la formal. El
30 de septiembre Jorge Arroyo, de OIT, present6 en el Taller las iniciativas de
politica publica encaradas por los gobiernos de la region para la micro y pequefia
empresa (MyPE), discutiendo sus objetivos y ventajas. En el Seminario, Marta
Novick, del MTEySS, expuso los instrumentos utilizados para reducir la

incidencia de la informalidad en Argentina en el periodo 2003-2007.

El presente documento sintetiza el estado del conocimiento obtenido en el Ciclo
de Seminarios y Taller de Capacitacion, sistematizando un conjunto de informacion util

para todo aquel interesado en el analisis de la economia informal.

2. Evolucion del concepto de economia informal y formas de medicion

Las distintas visiones del fenomeno de la informalidad

El concepto de informalidad ha adoptado multiples significados a lo largo del
tiempo con motivo de intentar reunir una compleja y vasta red de fendmenos
heterogéneos. En la actualidad no existe una unica forma de abordar el estudio de la
economia informal y el debate en la literatura especializada, sobre el universo de
actividades, condiciones y actores sociales que el fendmeno implica, continua
inconcluso.

El primer antecedente del concepto de “sector informal” se encuentra en una
serie de estudios sobre el mercado de trabajo urbano en Africa realizados por Hart
(1973). El autor postula un modelo dual de oportunidades de ingresos para la fuerza de
trabajo urbana, distinguiendo entre empleo remunerado y trabajo por cuenta propia,

siendo denominadas estas ultimas actividades como “sector informal”. El concepto de
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informalidad era atribuido a los “trabajadores pobres” de las ciudades que proveian una
gran parte de la oferta de servicios basicos necesarios para la vida urbana.

Posteriormente, esta caracterizacion dinamica del sector informal termina
desdibujandose en la medida que el término fue institucionalizado y redefinido por la
OIT como sinéonimo de pobreza (Portes y Haller, 2004). Dicha definicion caracterizo al
sector informal como un fenémeno de areas urbanas que presenta bajo requerimiento de
capital y nivel de calificacion de la mano de obra.

A principios del decenio de los ochenta el Programa Regional de Empleo para
América Latina y el Caribe (PREALC), realiza una formalizacion tedrica del concepto
de sector informal urbano. El PREALC concibe a la informalidad como un efecto mas
de la dependencia econdmica latinoamericana. Si bien el proceso sustitutivo de
importaciones vivido en la region logrd niveles de crecimiento del producto aceptables,
no consiguié ocupar a toda la oferta de mano de obra, generando un excedente de
trabajadores dificil de absorber por el sector formal de la economia. Esta definicion
enfatiza a la unidad de produccion y su forma de producir, por fuera de la
reglamentacion, como el actor econdmico informal. Dichas unidades de produccion,
fueron caracterizadas como propiedad del hogar, cuya produccion resultaba en un
nimero reducido de operaciones.

Este enfoque se caracteriza por su vision estructural, donde existe un mercado de
trabajo segmentado. Por un lado, el sector formal que cuenta con mano de obra
calificada y prevalece la logica de la acumulacion, y por otro, el sector informal en
donde se impone la logica de la subsistencia (Uribe y Ortiz, 2004). El mismo enfoque
fue adoptado por Tokman (1978), quien aborda al sector informal como unidad
productiva subordinada al sector formal en términos tecnoldgicos cuya expansion
depende de los espacios econdmicos no ocupados por el sector moderno.

Una corriente posterior, cuyos principales exponentes son Portes, Castells y
Benton (1989), definen a las actividades informales como funcionales a la economia
capitalista moderna. Siguiendo a Portes (1995), el criterio de delimitacion y

agrupamiento de las actividades economicas informales es una forma de subsanar desde
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el punto de vista empresarial, las consecuencias del proceso de proletarizacion. Por lo
tanto, el sector informal constituye una respuesta de maximizacion de las ganancias
empresarias.

Para esta linea de investigacion, la informalidad no es una decision individual
frente a la falta de demanda de trabajo en el sector formal. Por el contrario, las
estructuras informales de produccién son mecanismos que ayudan a retardar o evadir los
aumentos salariales y la legislacion laboral exigida por el Estado. Las formas que
adoptan estos mecanismos se pueden articulan en dos grandes grupos: a través de
proporcionar a la clase trabajadora formal mejor acceso al consumo, mediante articulos
producidos a menor costo a causa de evadir las regulaciones vigentes, y en segundo
lugar, mediante la omision de los pagos de la seguridad social y salario minimo. En este
sentido, el trabajo a domicilio y otras formas de subcontratacion constituyen las
actividades mas importantes. Estas permiten que las grandes empresas tengan acceso a
grupos de trabajo desprotegidos.

En esta direccion, Feige (2001) sugiere que las actividades del sector informal se
asocian al no cumplimiento de las normas y regulaciones sobre el uso de la tierra, los
contratos laborales, el control de la contaminacion, los impuestos de las empresas, las
contribuciones a la seguridad social y muchos otros aspectos.

A partir de finales de los ochenta aparece una nueva y diferente linea conceptual.
De Soto (1986) destaca que las actividades informales son aquellas que se establecen
fuera del marco institucional vigente.

Desde la logica de la subsistencia, en la actualidad se destacan los
pronunciamientos de la OIT en la Conferencia Internacional del Trabajo (1991) donde
se define al sector informal como “las muy pequefias unidades de produccion y
distribucion de bienes y servicios, situadas en las zonas urbanas de los paises en
desarrollo, que pertenecen en su mayoria a productores y trabajadores independientes
que emplean a miembros de la familia y/o a algunos asalariados o aprendices. Estas
unidades disponen de muy poco capital; utilizan técnicas rudimentarias y mano de obra

escasamente calificada, por lo que su productividad es reducida; quienes trabajan en
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ellas suelen obtener ingresos muy bajos e irregulares, y su empleo es sumamente
inestable” (OIT, 1991).

En 1993 la Decimoquinta Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo
adoptd como definicion internacional de sector informal a aquel que puede describirse
en términos generales como un conjunto de unidades dedicadas a la produccion de
bienes o servicios con la finalidad primordial de generar empleo e ingreso para las
personas implicadas. Estas unidades se caracterizan por funcionar con un bajo nivel de
organizacion, con poca o ninguna division entre el trabajo y el capital en cuanto factores
de produccion y a pequeiia escala. Las relaciones laborales, cuando existen, se basan
generalmente en el empleo ocasional, en el parentesco o en las relaciones personales y

sociales, y no en acuerdos contractuales que supongan garantias formales.

La precariedad laboral

La realidad del mercado latinoamericano de las ultimas décadas ha resultado en
una nueva forma de insercion del trabajador a la economia formal. En la actualidad gran
parte de los ocupados formales se encuentran en condiciones laborales atipicas o
precarias. En contraposicion al empleo formal tipico a tiempo completo, indeterminado
y protegido por la legislacion de la seguridad social.

La flexibilizacion laboral resultado de las reformas laborales de fines de los
ochenta y principios de los noventa, devinieron en nuevos marcos legales que
permitieron el empleo de los trabajadores a través de contratos a tiempo parcial,
eventual y demds modalidades restringidas, sin percepcion de indemnizacién por
despido, licencias, seguridad social y demas normativas de proteccion laboral,
dependiendo, segtn el caso, del tipo de modalidad contractual.

Por lo anteriormente expuesto, la Conferencia Internacional del Trabajo
realizada en el afio 2002 propone el término “economia informal”, que incluye al sector
informal, con motivo de “hacer referencia al grupo, cada vez mas numeroso y diverso
de trabajadores y empresas tanto rurales como urbanos que operan en el ambito

informal” (OIT, 2002). El aporte significativo de esta tltima definicion es que asume el
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problema de la informalidad independientemente del sector al que pertenece el
trabajador.

Con ello, la OIT incorpor6 a su tradicional definicion de sector informal
asociado actividades de subsistencia en segmentos marginales de la economia, una de
las vertientes del concepto de empleo precario, asociada al empleo no registrado. Es
decir que se amplio6 el concepto de informalidad para sumar a trabajadores que no estan
sujetos a la legislacion laboral, mas alla del sector (formal o informal) en el que
desarrollen sus actividades. (MTEySS y Banco Mundial, 2008).

Este nuevo marco conceptual fue respaldado en la 17° Conferencia Internacional
de Estadisticos del Trabajo donde se relaciond el concepto de empleo en el sector
informal, basado en la unidad de produccion, con el de empleo informal , basado en el

puesto de trabajo.

Formas de medicion de la economia informal

Por definicion la mayor parte de las actividades clasificadas como informales
son dificiles de capturar por las estadisticas oficiales. La actividad informal mas sencilla
de medir es el empleo informal, porque puede ser sondeado a través de las encuestas de
hogares o los registros de cobertura de la seguridad social. No obstante, hay diferentes
métodos para estimar la magnitud del sector informal y los mismos pueden separarse en
tres clases: directos, indirectos y modelisticos (model approach).

Los métodos directos parten de una definicion clara sobre cuales son las
caracteristicas que deben tener los trabajadores o unidades productivas informales y
generalmente utilizan informacion de encuestas o declaraciones de impuestos. Las
primeras relevan el nivel de ingresos de la poblacion, caracteristicas ocupacionales y en
muchos casos también sondean sobre el nivel de cumplimiento fiscal del
establecimiento empleador. No obstante, este método ha sido criticado porque requiere
de la buena voluntad de los encuestados a revelar su nivel de ingreso. Las mediciones
basadas en declaraciones de impuestos definen la magnitud de la economia informal

como la diferencia entre los ingresos informados en las declaraciones de impuestos y su
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correspondencia con posteriores auditorias. Un inconveniente de este mecanismo radica
en extrapolar los resultados de las auditorias al total de la economia, por no ser muestras
representativas.

Siguiendo a Garcia Verdu (2007), los métodos indirectos son de naturaleza
macroeconémica y combinan diversas variables agregadas y un conjunto de supuestos
para generar estimaciones sobre el total de la actividad economica. Dentro de los
principales métodos indirectos se encuentra la discrepancia entre el ingreso agregado y
el gasto agregado estimados por el Sistema de Cuentas Nacionales. Para poder llevar a
cabo la medicion de la informalidad a través de dicho indicador es necesario contar con
estimaciones independientes de la actividad econdmica mediante el método del YBI
(Ingreso Bruto Interno) y el método del GBI (Gasto Bruto Interno). En Argentina no es
posible aplicar esta metodologia porque el PIB so6lo se elabora a través del método del
valor agregado sectorial, estimando residualmente y con fuentes de informacion
alternativas los componentes de la demanda agregada

Un método indirecto de estimacion alternativo utiliza la informacion de
consumo de la energia eléctrica, estableciendo como indicador la diferencia entre el
crecimiento del PBI y el crecimiento del consumo de energia eléctrica. Este método ha
sido criticado por establecer una relacion estructural fija entre el crecimiento de ambas
variables sin considerar los cambios tecnologicos que reducen el consumo de energia
por unidad de producto, y en segundo lugar, porque requiere establecer un afio base en
el que no existen actividades informales para comenzar a establecer el crecimiento o
decrecimiento de la variable'. Por otra parte, dicho método no considera la
incorporacion de nuevos hogares al consumo de energia eléctrica, fenomeno que explica
gran parte de los incrementos del consumo de energia en los paises en vias de
desarrollo.

Dentro del tercer grupo de métodos denominado modelistico (model approach),

el mas popular es el denominado “indicador de causas multiples” (MIMIC). El mismo

! Dado lo fuerte del supuesto en muchos paises de la region ha sido descartado como alternativa de
medicion.
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plantea que la magnitud de la economia informal puede ser modelada pese a ser
inobservable porque algunas de sus causas (como el incremento de las cargas fiscales) y
sus efectos (como el aumento de la demanda de dinero) pueden ser observados
directamente. No obstante, sus resultados son muy sensibles a cambios en la
informacion y por la carencia de un marco tedrico que justifique la seleccion de las

variables que son incluidas como causas y efectos.

El Modulo de Informalidad Laboral

En 2005, el MTEySS, el Banco Mundial y el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (INDEC), desarrollaron el Moédulo de Informalidad Laboral que se incorpor6 a
la Encuesta Permanente de Hogares (EPH) a aplicar en el Gran Buenos Aires (GBA),
destinado a cuantificar y caracterizar el trabajo informal y el trabajo en el sector
informal.

El concepto de informalidad utilizado parte de una definicion general: el
conjunto de trabajadores y/o unidades productivas que desarrollan sus actividades al
margen de las normas que las regulan. Los marcos normativos a los que se hace
referencia varian de acuerdo a las diferentes caracteristicas que presentan los actores
economicos. En particular, las unidades productivas son consideradas informales
cuando incumplen con la totalidad de las normas tributarias, contables y laborales.

En lo que respecta a los trabajadores, se tuvieron en cuenta los distintos
encuadramientos normativos existentes, tanto para los asalariados como para los
trabajadores independientes. En este sentido, se definié6 como asalariado informal a los
trabajadores que se encuentran trabajando sin proteccion de la legislacion laboral,
mientras que, para el caso de los independientes, se consider6 como informales a los
que no cumplen con ninguna de sus obligaciones tributarias, contables y previsionales
(METySS y Banco Mundial, 2008).

Entre los resultados alcanzados por el Moédulo de Informalidad Laboral se

destacan los siguientes:

-10 -
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* El 45% de los trabajadores del GBA se encuentran insertos en puestos de
trabajo informales.

* Un 20% del total de ocupados del area metropolitana se desempefia en
unidades productivas informales, un 66% en unidades productivas formales y
un 8% realiza su actividad laboral en hogares.

* El 20% de los ocupados son informales en unidades informales y los
trabajadores informales en hogares representan el 8%.

= El grupo de trabajadores informales en unidades productivas formales
representa el 14% de los ocupados y los trabajadores formales en unidades
productivas formales representan mas de la mitad de los ocupados del GBA

(52.1%).

3. Determinantes de la economia informal entre los asalariados, trabajadores

independientes y unidades productivas

Informalidad en las unidades productivas

La economia informal, generalmente asociada a la pequeiia y mediana empresa
(PyME), a las firmas no registradas y a la evasion impositiva y a la seguridad social, se
encuentra ampliamente expandida en América Latina.

De acuerdo con Perry et al. (2007), se define al sector informal como el conjunto
de firmas que en alguna medida desarrollan actividades fuera de las regulaciones
establecidas. No obstante, se reconocen zonas grises en tal definicion, en tanto existen
grandes empresas que pueden ser consideradas informales dado que aun estando
registradas efectiian una subdeclaracion de su facturacion o no registran al total de sus
trabajadores ante la administracion de la seguridad social.

La adopcion de politicas de ajuste estructural y de apreciacion del tipo de
cambio en la region durante el decenio de los 90 ha logrado reducir la inflacion y

promover el crecimiento. Sin embargo, dada la falta de generacion de empleos, tales

-11 -
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programas han generado crecimiento a través de una mayor productividad en el sector
formal, sin una expansion del uso de factores.

Portes et al. (1989) plantea que la globalizacion y los cambios ocurridos en la
division internacional del trabajo requieren de una adaptacion de las empresas modernas
para enfrentar una demanda mas inestable y, por ende, de la introduccion de sistemas de
produccion mas flexibles. Para ello, se recurre a descentralizar los procesos productivos
y de trabajo, a fin de reducir los costos de produccion.

En esta misma direccion, el cambio tecnoldgico tiene incidencia sobre la manera
de contratacion de factores productivos. A modo de ejemplo, el sector primario
argentino asiste a un importante proceso de transformacion en el modelo de produccion,
a partir de innovaciones mecanicas, que modifica algunos de los pardmetros clasicos
sobre los que se construyen los mercados de trabajo en el agro. Este proceso,
denominado de “agriculturizacién”, provoca dos efectos principales: i) profundiza la
caida en la demanda directa de trabajo y, ii) intensifica la difusion de la “tercerizacion”
del trabajo.

Entre las potenciales causas discutidas por la literatura que incentivan la
informalidad de la firma se pueden mencionar la alta incidencia de la carga tributaria y
de la seguridad social en la estructura de costos, la calidad de los mecanismos de
control, el nivel de corrupcion publica asociado a la legislacion laboral, el valor
otorgado por las empresas a los servicios publico y de mercado obtenidos mediante la
formalidad, entre otros.

La eleccion de la firma entre operar formal/informalmente es el resultado de un
ejercicio de maximizacion de beneficios. En particular, la decision de las firmas de
cumplir o no con las normas regulatorias se encuentra condicionada por la importancia
relativa de los costos y beneficios provenientes de operar formal o informalmente.

La literatura (Freije, 2001; Perry et al., 2007; entre otros) identifica que las
principales ventajas provenientes de operar bajo la condicion de informalidad son la
reduccion del pago de impuestos y contribuciones a la seguridad social y el ahorro de

los costos de transaccion derivados de los complejos tramites administrativos y
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burocraticos asociados al registro. Asimismo, la flexibilidad en la toma de decisiones
referidas a la contratacion de fuerza de trabajo y niveles de produccion es una
caracteristica positiva de la informalidad desde el punto de vista de la firma.

De acuerdo con Tokman (2001), investigaciones de la OIT confirman el alto
costo de formalizar las actividades productivas. De acuerdo a la legalizacion de la
microempresa, sus propietarios deben realizar al menos once operaciones
administrativas diferentes en Brasil, nueve en Pertl, seis en Colombia y cuatro en Chile.
Asimismo, cada una de tales operaciones (por ejemplo, obtener licencia de
funcionamiento o la licencia sanitaria) implica un gran numero de tramites.
Paralelamente, se debe pagar diez diferentes tipos de impuestos y cargas laborales en
Brasil, siete en Colombia y ocho en Peru.

Contrariamente, la actividad en condicion de informalidad asume el riesgo de ser
detectada por la autoridad regulatoria y el consecuente pago de multa. En un contexto
de fuertes mecanismos de control, la probabilidad de ser detectada es alta y del mismo
modo el valor esperado de la multa y demas perdidas derivadas de la deteccion. Sin
embargo, la capacidad de control y monitoreo de los gobiernos de la region resulta
limitada y dificulta la deteccion de todas aquellas firmas en condicion informal. En
efecto, el enforcement suele estar concentrado entre las grandes empresas. Por tanto, la
informalidad puede generar incentivos incorrectos, en cuanto a que limita el crecimiento
de las firmas. Ello sucede por dos motivos: i) las unidades productivas informales mas
pequefias son menos probables de ser detectadas por los inspectores y, ii) la
incertidumbre asociada a la informalidad desalienta las inversiones en activos no
liquidos.

Por otra parte, en economias con elevados niveles de corrupcion los incentivos a
operar informalmente son mayores. La posibilidad de ofrecer sobornos a los inspectores
y que éstos los acepten reduce el valor de la multa esperada.

Operar bajo la economia informal limita el acceso a los mecanismos legales de
cumplimiento de los contratos, tanto de compra como de produccion, aumentando la

vulnerabilidad y diminuyendo la posibilidad de realizar determinadas transacciones.
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Asimismo, la informalidad restringe el acceso al crédito y programas de promocion. En
este sentido, el sistema financiero mantiene una nula disposicion a prestar a compaifiias
con incompleta documentacion legal, licencias, certificados de tributacion, etc.
Complementariamente, dichas empresas no tienen posibilidad de beneficiarse de los

programas de incentivos gubernamentales, particularmente dirigidos a las PyMES.

Informalidad entre los trabajadores asalariaos

En tanto las firmas constituyen la demanda de trabajo, resulta relevante la
perspectiva desde el lado de la oferta. Para ello, Freije (2001) se cuestiona quiénes son
los trabajadores que tienen una mayor exposicion a la informalidad.

De acuerdo con informacion proveniente del Modulo de Informalidad Laboral
para el GBA de la EPH, desarrollada durante el cuarto trimestre de 2005, el 75.6% de
los ocupados se encuentra en relacion de dependencia. De dicho total, el 42.8%
desarrolla su actividad en condicién informal® habiendo declarado la mayoria (96.4%)
que tal situacion era la tnica bajo la cual el empleador los contrataba, en tanto el 3.61%
restante eligio dicha condicion a fin de contar con un salario neto mas alto.

A partir de ello, Apella (2008) sugiere que la condiciéon de informal de los
asalariados es el resultado del desempefio del mercado de trabajo y no de un proceso de
eleccion sobre la base de preferencias individuales.

La literatura que analiza la probabilidad de que un trabajador asalariado se
desempeifie en condicion informal utiliza modelos logisticos multivariados (Gasparini,
2000; Waisgrais, 2005; Apella, 2008, entre otros). En ellos se proponen tres grupos de
regresores: caracteristicas individuales (sexo, la edad, el nivel educativo del trabajador,
estado civil), caracteristicas del hogar (posicion en el hogar, existencia de familiares
adicionales formales, cantidad de personas dependientes, etc.) y caracteristicas de las
unidades productivas donde se desempefia el trabajador (tamafio de la firma y rama de

actividad).

2 De acuerdo con el Ministerio de Trabajo, Empelo y Seguridad Social, Banco Mundial ¢ INDEC (2007) los
asalariados informales son aquellos que realizan sus actividades en condiciones de trabajo que infringen las
disposiciones establecidas por la normativa laboral, especificamente, en lo que se refiere al no registro de los
trabajadores en el sistema de seguridad social. Ello es cuantificado a partir del registro del aporte jubilatorio.
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La mayoria de los estudios coinciden en que el sexo no resulta significativo al
momento de explicar la probabilidad de alcanzar un empleo formal. Por su parte, la
edad tiene un efecto significativo con forma de U sobre la decision de informalidad. Tal
resultado avala la hipotesis de mayor productividad relativa de la fuerza de trabajo de
entre 25 y 44 afios, permitiendo incrementar las chances de ingresar al mercado formal
de trabajo. El nivel de calificacion del individuo incrementa la probabilidad de alcanzar
un empleo formal. A mayor nivel educativo mayor es la productividad de los
trabajadores y, por tanto, mas alta la probabilidad de ingresar al mercado formal de
trabajo dado su atractivo para la demanda laboral.

Respecto de las caracteristicas del hogar, el jefe del hogar cuenta con mayor
probabilidad de participar formalmente en el mercado de trabajo, al tiempo que aquellos
trabajadores con mayor cantidad de nifios a cargo cuentan con menor posibilidad de
hacerlo.

Cuando se controla por las caracteristicas de las unidades productivas donde se
desarrolla la actividad, los resultados son coincidentes. La informalidad aumenta a
mediad que disminuye el tamafio del establecimiento, se reduce la antigiiedad en el
empleo y las horas trabajadas. Finalmente, el sector servicios e industria aparecen como
los mayores demandante de mano de obra formal, en contraposicion con el sector de la

construccion.

Informalidad entre los trabajadores independientes

Una proporcion significativa de los trabajadores ocupados realizan su actividad
de manera independiente (23.4%). Esta categoria ocupacional merece especial atencion
por su composicion heterogénea, y por tanto, resultados diferentes sobre el desempefio
promedio del grupo. En este sentido, existen tres subcategorias: trabajadores
independientes sin clasificacion (63.5%), profesionales y técnicos (21.8%) y patrones

(14.7%)’.

? Datos provenientes del Modulo de Informalidad Laboral de 2005.
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La condicion de informal de este grupo de trabajadores se encuentra asociada
con el registro en el sistema de seguridad social. Ello es cuantificado a partir del pago
del aporte jubilatorio y se encuentra condicionada por el marco institucional y las
preferencias de los individuos.

En este sentido, en aquellos sistemas donde la participacion de los trabajadores
independientes es obligatoria y los mecanismos de control del cumplimiento son firmes,
la contribucion es compulsiva sin posibilidad de elecciéon. Contrariamente, en sistemas
con participacion voluntaria u obligatoria pero con débiles mecanismos de control, el

proceso de eleccion toma relevancia al momento de explicar la participacion (Figura 1).

Figura 1
Alcance de la seguridad social y mercado laboral

Cobertura del
Sistema de Seguridad Social con
financiamiento “Contributivo”

A

Asalariados No existe eleccion.
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fuerte enforcement || débil enforcement N
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No existe eleccion. |\ Eleccion en base a preferencias 4
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Fuente: Apella y Casanova (2008)

Tomando como proxy de informalidad el pago de la contribucion a la seguridad
social, Apella y Casanova (2008) sugieren que en sistemas donde el aporte es voluntario

u obligatorio pero con un débil monitoreo, la disposicién a contribuir a la seguridad
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social por parte de este grupo de trabajadores se encuentra sujeta al tipo de percepcion
sobre la contribucion: impuesto o ahorro.

Los individuos pertenecientes a los grupos de ingresos mas bajos y/o con una
alta tasa de descuento no encuentran incentivos a ahorrar en tanto valoran mas el
consumo presente. Holzman ez al. (2001) plantea una asociacion entre ingresos y tasa de
descuento: aquellos individuos de menores ingresos mantienen una mayor tasa de
descuento.

Por otro lado, existen una serie de factores que inciden en la disposicion a
contribuir, tales como el contexto demografico, politico, econémico, la existencia de
mecanismos informales de seguridad (self-insurance), una mayor preferencia por un
manejo propio del riesgo, el grado de (des)confianza en el sistema, entre otros.

A partir de la informaciéon que suministra el Mddulo de Informalidad de la EPH
relevada en el GBA durante el cuarto trimestre de 2005, Apella y Casanova (2008)
estiman la probabilidad de cotizar al sistema de pensiones de los cuentapropistas. Los
resultados hallados, sugieren que trabajadores mas adversos al riesgo y con mayor
valoracion del futuro (tales como aquellos de mayor edad, mayor nivel educativo y con
cobertura formal en salud) y con una restriccion presupuestaria mas relajada (altos
ingresos, con personal a cargo en actividades asociadas a los servicios y con un nticleo
familiar reducido) cuentan con mayor probabilidad de de contribuir al sistema de
seguridad social, que sus pares menos adversos al riesgo y con menores ingresos

disponibles.

4. Vinculo entre la economia informal y bienestar

La relacion entre informalidad y bienestar implica la vinculaciéon entre dos
dimensiones: individual, a partir del analisis de la condicion laboral (formal/informal),
y hogar, en términos de bienestar y la pobreza. Asimismo, se requiere determinar una
medida para definir el bienestar. En este sentido, se han propuesto enfoques de

medicion objetivos y subjetivos.

17 -



CEDES Organizacién Internacional del Trabajo

Una de las iniciativas para analizar la asociacion existente entre informalidad y
bienestar desde una vision subjetiva es la propuesta por el BID (2008) en su estudio

“Calidad de vida: mas alla de los hechos™™

. En el mismo, se examina la calidad del
trabajo desde las condiciones objetivas del empleo de buena calidad (acceso a seguridad
social, salarios, horas trabajadas, y estabilidad de la relacion laboral) y las apreciaciones
subjetivas con respecto a la satisfaccion con el trabajo.

Los principales resultados obtenidos por este estudio muestran que la calidad del
trabajo, medida a partir de los indicadores objetivos, muestra un deterioro en América
Latina y el Caribe en los ultimos 10 afios. La proporcion de trabajadores en el sector
informal, no alcanzados por el sistema de seguridad social y con salarios bajos aumentd
en la mayoria de los paises. Asimismo, el incremento de los salarios fue lento o nulo y
mas trabajadores se encuentran en empleos con poca estabilidad.

Por el contrario, el analisis de las percepciones subjetivas, revela que un 81% de
los trabajadores manifiesta estar satisfechos con sus trabajos’. De acuerdo al BID, esta
inconsistencia se puede explicar por la necesidad de evaluar la calidad del trabajo en
base a otros atributos, de los cuales la categoria de empleo (formal o informal), el
tamafio de la empresa y la participacion en programas de proteccion son solo algunos
aspectos a considerar. En este sentido, destaca que la seguridad en el empleo, estar y
sentirse bien remunerado, posibilidad de dar lo mejor de si, que se tenga en cuenta su
opiniéon, ausencia de monotonia, presencia de alguien que fomente el
perfeccionamiento, la existencia de oportunidades para crecer, entre otras, son
caracteristicas a tener en cuenta en la evaluacion de la calidad del empleo.

Paralelamente, quienes se desempefian por cuenta propia se encuentran, ceteris
paribus, mas satisfechos que los asalariados. Por otro lado, los asalariados que
manifiestan un deseo por ser cuenta propia (transiciones deseadas) argumentan a favor

de esta decision la posibilidad de obtener mayores ingresos, mayor flexibilidad y

* Los resultados presentados en este documento corresponden al capitulo 7, “Calidad del trabajo: una
cuestion de enfoque”.

* El analisis de las apreciaciones subjetivas de los trabajadores se realiza a partir de la Encuesta Mundial
Gallup de 2006 y 2007, la encuesta del Proyecto de Opinion Publica de América Latina para chile y
algunos mddulos especiales que se agregaron a las encuestas de hogares de algunos paises.
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ausencia de jefe. Respecto a los motivos por los cuales ain no han transitado a la
actividad auténoma destacan que estan esperando el momento o por limitaciones al
acceso al crédito.

De acuerdo a los resultados del BID, el trabajo por cuenta propia podria
constituir una opcion para muchos trabajadores de paises de bajos ingresos, al ofrecer
mejores oportunidades para avanzar y mayores ingresos. Asimismo, plantea que la
seguridad social por medio del empleo podria no ser tan valorada por los individuos,
debido al acceso a redes informales de proteccion. Sin embargo, estos resultados no
parecen coincidir con aquellos publicados por otros autores.

El enfoque objetivo para medir el bienestar ha ido cambiando a lo largo del
tiempo, destacando la importancia de contar con un indicador sintético y reconociendo
que el nivel de ingreso no es necesariamente el mas importante indicador de bienestar,
pero que cuenta para alcanzar el mismo.

Uno de los primeros enfoques objetivos ha sido el Indice de Necesidades
Basicas, propuesto en los afios *70 en el informe de Kenya. Tal criterio establece que
una persona es pobre si no satisface una o varias necesidades basicas, como por ejemplo
una nutricion adecuada, un lugar decente para vivir, educacion basica, etc.
Complementariamente, la interpretacion de bienestar bajo el concepto de suficiencia de
recursos establece que la posibilidad de tal condicion depende de la disponibilidad de
recursos para cubrir las necesidades basicas. Si bien existe una asociacion entre
satisfaccion de necesidades y el nivel de ingreso disponible del hogar, bajo esta tltima
interpretacion, la satisfaccion de las necesidades no basta para que una persona deje de
ser pobre, pues tal satisfaccion puede no haber sido procurada por medio de recursos
propios.

Sen (1984) critica este enfoque, argumentando que el nivel de vida de un
individuo estd determinado por sus “capacidades” y no por los bienes que posea. No
obstante, el enfoque de capacidades desarrollado por Sen puede servir como
complemento al andlisis economico utilitarista, y que no necesariamente ambos

representarian extremos opuestos.
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A continuacion se presentan algunos resultados asociados a la relacion entre
algunos indicadores de bienestar y la participacion en un empleo informal vis a vis un
empleo formal®.

De acuerdo con Paz (2009)’, la principal fuente de ingresos de los trabajadores
formales e informales es la actividad laboral. No obstante, el nivel de ingreso promedio
difiere entre trabajadores formales e informales, siendo de $1.000 y $700,
respectivamente. A esto se suma, que la desigualdad en la distribucion del ingreso es
mayor para los ocupados informales. En este sentido, el Coeficiente de Gini para los

informales es un 12% mayor al registrado para los trabajadores formales (Figura 2).

Figura 2
Curvas de Lorenz de los ingresos del trabajo
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Fuente: Paz (2009)
Nota: se utiliza la definicion productiva de informalidad

% Ello contempla la definicion de informal segun el criterio de productividad.

7 Informacién presentada por Jorge Paz en la tercera jornada del Ciclo de Seminarios y Taller de
Capacitacion “Economia Informal. Conceptos, Medicion y Politica Publica”, 23 de septiembre de 2009,
Buenos Aires, Argentina.
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Para profundizar el andlisis entre ingreso y condicion laboral se puede utilizar la
ecuacion de ingreso de Mincer®, incluyendo regresores que permitan captar el
diferencial de ingresos asociado con la formalidad/informalidad de los trabajadores. La

ecuacion basica establece que el logaritmo del salario w, del individuo i se encuentra

en funcion el nivel educativo s, y la edad y su cuadrado x;.

Inw, =B+ B s + Box,+ Byx] +u,.

Los resultados hallados por Paz (2009) sugieren que el ser asalariado no
registrado afecta negativamente en el nivel de ingreso laboral. Del mismo modo,
aunque en menor magnitud, el desarrollo de una actividad por cuenta propia no
profesional implica un menor nivel de ingresos laborales.

Alternativamente, otro indicador utilizado cominmente para capturar bienestar
es el propuesto por Engel (1985) definido como la proporcion del gasto total destinada a
la compra de alimentos(wf). El argumento detras de este indicador es que la
proporcion del gasto en alimentos de un hogar se encuentra inversamente relacionada
con su nivel de ingreso. Con esto, wf surge como una aproximacion del bienestar de
los hogares.

Para la estimacion de la ecuacion de Engel se sigue el denominado modelo de

Working-Leser que consiste en una regresion de la participacion del gasto en alimentos

. .. X ‘o
(wf) con respecto al logaritmo del gasto per cdpita ln(j, mas caracteristicas
n

demograficas de los hogares.

K
wf = B, + BJINF + 3, ln(xj+ﬁ3 Inn+>n, 1 +&+¢e
k=1

n n

¥ Este método se disefid originalmente para estimar la rentabilidad de la educaciéon como aproximacién a
la productividad.
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En este caso f, representa la penalidad o el premio para el hogar por estar a

cargo de un jefe con insercion laboral informal.

Los resultados obtenidos muestran un patron similar al estimado por la ecuacion
de Mincer. Los hogares a cargo de jefes que se desempefian como asalariados
informales destinan una mayor proporcion del gasto total a alimentos. Este resultado
sugiere un impacto negativo de la informalidad sobre el bienestar, llamando la atencién
a lo planteado por el BID a partir del andlisis de encuestas de percepcion.

Por otro lado, el bienestar del hogar medido a partir del ingreso depende de dos
factores: nivel y estabilidad. En este sentido, el BID sugiere que el bienestar del
individuo y su hogar dependen negativamente de la inseguridad laboral o inestabilidad
en su nivel de ingresos. Asimismo, quienes se encuentran expuestos a una mayor
inseguridad laboral son aquellos trabajadores de menor nivel educativo, mas jovenes,
los adultos mayores y los asalariados en firmas pequeiias.

Consecuentemente, el vinculo entre informalidad laboral y bienestar propuesto
por el BID se encuentra ligado a la inseguridad que podria caracterizar a este tipo de
empleos. Asi, un empleo informal genera inseguridad —al menos el trabajador no cuenta
con el resguardo de la ley — y ello repercute sobre el nivel de ingresos y, por lo tanto, en
el nivel de satisfaccion percibido por el individuo.

La informalidad también es objeto de andlisis de la politica publica por sus
efectos sobre los sistemas de proteccion social. En América Latina, los programas de
proteccion social (pensiones, seguros de salud, seguros de desempleo, asignaciones
familiares, riesgos de trabajo) se han conformado alrededor de un modelo contributivo,
cuyo acceso depende del empleo formal. La creciente informalidad observada en la
region trae como consecuencia que un creciente grupo de personas no accedan a la
variedad de prestaciones sociales que se encuentran bajo este sistema y dependan de
programas sociales estatales, afectando la situacion fiscal del Estado.

Por otro lado, el crecimiento de la informalidad ha debilitado a los sistemas de
proteccion social. Al no realizar los trabajadores y empleadores sus aportes y

contribuciones, generan restricciones financieras para el sostenimiento del sistema,
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repercutiendo en problemas de acceso a los servicios por parte de aquellos que estan
incorporados en el sistema de proteccion social (Rofman, 2007).

Arias, Demombynes, Moreno y Rofman, (2008) muestran para la Argentina que
en 2006 mas de la mitad de los hogares urbanos no tenian ningin miembro con empleo
formal y, por lo tanto, se encontraban fuera del sistema de proteccion social. Asimismo,
la participacion de este grupo aumentd 10 puntos porcentuales entre 1992 y 2003. En
cuanto al financiamiento de los programas de seguridad social, se muestra que la
relevancia de los aportes y contribuciones en el gasto total del sector cayd de mas del
90% al 40% en diez afios, y que si bien, ha aumentado en el ultimo periodo, esta
participacion no supera el 60%.

Complementariamente, Bertranou y Gasparini (2004) muestran la relacion entre
condicion de empleo y proteccion social en América Latina a partir del analisis de
encuestas de hogares en nueve paises de la region: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Ecuador, Guatemala, México, Nicaragua y Peru. Los resultados obtenidos muestran el
alto grado de desproteccion de los trabajadores informales en todos los paises de la
region, y que la formalidad laboral no garantiza la proteccion, aunque si aumenta la
probabilidad de acceder a la misma. Asimismo, los datos presentados sugieren un
incremento de la desproteccion laboral y social durante los ultimos afios (1992-2001)°.

El trabajo también presenta un analisis particular de la cobertura de jubilaciones
y pensiones. En relacion a este derecho se percibe una caida significativa del acceso
afectando a trabajadores formales e informales. No obstante, se observan grandes
diferencias entre ambos grupos, ya que las tasas de cobertura son del 60% y 20% para
asalariados formales e informales, respectivamente. Para la Argentina, la reduccion en
la tasa de cobertura es de 8.3 puntos entre 1992 y 2001, alcanzando en este ltimo afio

el 79% para trabajadores formales y 25% para los informales'’.

’ En este trabajo de Bertranou y Gasparini definen como informal a los trabajadores en empleos de baja
productividad, en sectores marginales, usualmente inestables y de bajos salarios. Desproteccion incluye a
los trabajadores no cubiertos por la legislacion laboral y con carencia de beneficios sociales ligados a su
empleo.

' El trabajo presenta una descripcion de la cobertura de seguros de salud pero con menor grado de
comparabilidad entre paises dado que las preguntas de las encuestas difieren acorde a la organizacion de
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5. Politicas publicas dirigida a transitar de la economia informal a la formal

La economia informal es el resultado de la operacion de factores de muy diversa
indole: economicos, sociales, culturales y laborales. Por lo tanto, las politicas publicas
destinadas a transitar de una economia informal a una formal requieren del
reconocimiento de esta heterogeneidad y de la articulacion de estrategias que actiuen
sobre las distintas dimensiones de este fendmeno.

Tokman (2007)"" postula que la politica publica frente a la informalidad debe
tener por objetivo la incorporacion del sector informal al proceso de modernizacion.
Esta perspectiva propone cambiar el énfasis en las obligaciones, buscando un enfoque
de derechos, ya que estos constituyen los instrumentos necesarios para el desarrollo y el
progreso social. Bajo este paradigma, se busca adaptar los requisitos de formalizacion a
las posibilidades de los informales, sin por ello contribuir a la introduccion de un
sistema dual, sino por el contrario, a una adecuacion del régimen vigente y una
convergencia dindmica a su cumplimiento pleno. Los componentes de esta estrategia

son los siguientes:

1. Aceptar un marco normativo unico pero reconocer diferencias inherentes a los
informales para cumplirlo plenamente. De esta forma, se busca reconocer la
existencia de incumplimiento, tolerandola y promoviendo su avance hacia el
cumplimiento pleno. No obstante, este criterio no es aplicable a los derechos

fundamentales de los trabajadores.

2. Adaptacion de los requisitos de formalizacion para acercarlos a las
posibilidades de los informales. Este punto se refiere a reducir los costos y

simplificar lo procedimientos y mecanismos que exige la formalidad.

los sistemas de salud. Respecto a otros seguros (desempleo y asistencia social) no se profundiza su
analisis por la no disponibilidad de informacion al respecto en las encuestas.
"' Ver también: Toékman (2006 y 2007).
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3. Modificar la orientacion con respecto a los mecanismos de formalizacion. Este
punto se refiere a facilitar el reconocimiento de la formalidad antes que exigir el
cumplimiento de las obligaciones necesarias para cumplir con la misma. En este
sentido, se propone utilizar mecanismos que incluyen el reconocimiento de
titulos de propiedad, la separacion patrimonial entre empresa y empresario
informal, la habilitacion en el ambito tributario, el reconocimiento de la relacion
laboral existente y el desarrollo del comercio ambulante en condiciones de
mayor estabilidad y seguridad.

La inclusion del sector informal al proceso de modernizacion también puede
alcanzarse mediante dos vias que complementan la anterior. Una es el fomento del
desarrollo productivo de las pequefias empresas mediante mecanismos que faciliten el
acceso a los mercados y recursos productivos (por ejemplo: programas de crédito, de
capacitacion y de promocion de la comercializacion y organizacion), y otra la mejora
del bienestar de los trabajadores informales.

Al analizar los efectos de la informalidad sobre los sistemas de proteccion
social, Rofman (2007) agrupa las respuestas de politica publica sobre este fenomeno en

dos grupos:

1. Politicas para reducir la informalidad. Se concentran en hacer mas atractivos o
menos costos los programas de proteccion social. La hipotesis subyacente a este
enfoque es que los trabajadores y empleadores no tienen los incentivos
adecuados para ser formales. En este sentido, las politicas adoptadas en
Argentina durante la década del 90 referidas al sistema previsional de
capitalizacion y libre eleccion de obra social buscaban estrechar la relacion entre
contribucion (costos) y beneficio. Asimismo, la reduccion de las contribuciones
patronales con la finalidad de mejorar las condiciones de competitividad se
enmarca en este tipo de estrategias, aunque la evidencia empirica muestra su

impacto ha sido débil. Un segundo grupo de acciones para disminuir la
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informalidad son las de fiscalizacion, que entienden que el problema surge de

una incapacidad del Estado para hacer cumplir la legislacion vigente.

2. Politicas de expansion de la cobertura de proteccion social. Una de las

alternativas utilizadas es la organizacion de programas especialmente destinados

a proveer de servicios a los informales mediante esquemas no contributivos y en

paralelo a los formales. Otra ha sido la flexibilizacion de requisitos para acceder

a los sistemas contributivos por parte de algunos grupos de informales.

Finalmente, una tercera opcion es la desvinculacion de los sistemas de

proteccion social de los mercados laborales formales, teniendo a un sistema
universal.

En resumen, mas alla del diagnostico de la causa o efecto de la informalidad,

hay un consenso de que las respuestas necesarias para enfrentarla involucran un crisol

de estrategias que abordan cuestiones tanto laborales como socio-econémicas.

Las politicas publicas para la Micro y Pequeiia Empresa (MyPE)

La importancia de las MyPES como objetivo de politica ptblica para reducir la
informalidad en América Latina se debe a que el 44% del empleo total se encuentra en
este sector. De este total, un 17% se concentra en las pequefias empresas (de seis a
veinte trabajadores) y un 83% en microemprendimientos (menos de 5 trabajadores).

La definicion de las estrategias de intervencion publica requiere de la
identificacion de las caracteristicas heterogéneas que definen a las diversas unidades
productivas que se encuentran comprendidas en este sector. En este sentido, las MyPES

pueden ser agrupadas segun su grado de desarrollo en:
1.  Estrato moderno o de mayor productividad. Incluye a unidades formales o con

amplia generacion de excedentes, con uso de mano de obra calificada y bien

remunerada y amplia division del trabajo.
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2. Estrato de baja productividad. Dentro de esta se distinguen tres grupos de firmas:

a. De acumulacion ampliada. Abarca las unidades productivas que mantiene la
capacidad de generar excedentes, aunque en cantidades menores, y
presentan uso de mano de obra calificada y especializada con cumplimiento
del pago de salarios minimos.

b. De acumulacion simple. Se conforma de las firmas con escasa posibilidad de
generar excedentes y poco empleo de mano de obra especializada y, cuando
la usa, lo hace con jornadas o pagos insuficientes como practica ahorradora
de costos laborales.

c. De subsistencia. Representa a todas las unidades de negocio sin capacidad
de generar excedentes, sufriendo una descapitalizacion constante a costa de
los ingresos del duefio del negocio y sin posibilidad de insertarse en el

mercado global al estar su actividad concentrada en bienes no transables.

Del total de MyPES el 11% esta conformado por empresas modernas o de alta
productividad y el 89% restantes por firmas de baja productividad. De éste tltimo, el
57% son de subsistencia, seguido por las de acumulacion simple (19%) y de
acumulacion ampliada (13%).

En términos generales, los principales limites que encuentran estas unidades
productivas para lograr expandirse son: i) produccion limitada en términos de cantidad
y calidad y, por lo tanto, dificultades para competir en general y poca capacidad para
incursionar en los mercados y; ii) patrimonio débil, limitada capacidad de innovacion y
desarrollo tecnolégico, insumos para la produccion adquiridos con limitaciones,
deficiencias gerenciales y débil formacion de los recursos humanos.

En un contexto de MyPES heterogéneas, las iniciativas publicas dirigidas a
cooperar en el traspaso a la formalidad deben ser particulares y acordes a las
caracteristicas de las unidades productivas en cuestion. En este sentido, un enfoque

general plantea que las mismas deben contemplar entre varios aspectos, los siguientes:
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I.

3.

La heterogeneidad de las MyPES y, por tanto, la posibilidad de segmentacion
de las politicas. Las MyPES con potencial de desarrollo requieren de politicas
para aumentar la competitividad o lograr la “modernizacion”. En este sentido,
las estrategias deberian enfocarse en la conformacion de conglomerados
productivos (clusters) o cadenas de produccion especificas. El objetivo es
promover la formalizacion, competitividad y productividad de las MyPES,
facilitando el acceso a los mercados, la asociatividad y articulacion
empresarial, el desarrollo de capacidades, la innovacién tecnologica y el
acceso a los servicios financieros, empresariales y tecnologicos. Para las
unidades de subsistencia y de acumulacion simple, las politicas deben ser de
empleo y desarrollo social o “inclusion”, destinadas a trasladar a los
trabajadores la economia informal hacia la economia formal. La finalidad es la

de generar capacidades y oportunidades para la integracion.

Enfoques transversales. Las politicas publicas deben promover el desarrollo
de capacidades para la competitividad, mejorando las habilidades
empresariales y de empleabilidad, aumentando la productividad y facilitando
el acceso a oportunidades de mercado. Asimismo, deben ayudar a identificar
oportunidades de negocio, desarrollar y organizar la oferta, y promover la

articulacion comercial.

El papel desemperniado por el Estado y el sector privado. El Estado debe
disefiar normas, promover acciones y monitorear. Por su parte, el sector
privado debe administrar instrumentos, recursos, programas y acciones; y

proveer servicios financieros, empresariales y tecnologicos.

Las politicas publicas para la informalidad en Argentina 2003-2007
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La politica publica para enfrentar la informalidad en Argentina a partir de 2003
presenta un patron bien diferenciado a aquel imperante durante el régimen de
convertibilidad. Durante este Gltimo periodo (1991-2001), las estrategias dirigidas al
mercado laboral se concentraban en flexibilizar las condiciones laborales y reducir los
costos laborales no salariales. Por el contrario, el actual modelo de intervencion se basa
en la concepcion del trabajo decente como un objetivo central de la politica publica,
donde el nivel y la calidad del empleo pasan a ser variables relevantes para la politica
sociolaboral y economica.

Dada la multiplicidad y heterogeneidad de las causas que dan origen a la
informalidad en la Argentina, las estrategias de intervencion deben combinar diversas
politicas de caracter econdomico y sociolaboral. A continuaciéon se detallan los
principales programas implementados entre 2003 y 2007 (Novick, Mazorra y Schleser,
2007):

= Consolidacion de un patréon de crecimiento econdomico basado en un tipo de
cambio competitivo que promueve las exportaciones y protege el sistema
productivo nacional, complementado con medidas que impulsan el consumo
y la inversion.

* Implementacion de medidas que promueven la inclusion social y el
desarrollo productivo regional. En este contexto, se enmarcan las iniciativas
de Monotributo Social, Seguro de Capacitacion y Empleo y diversas
actividades de apoyo a emprendedores y empresas jovenes, promocion de
clusters y redes, y programas de crédito para PYMES.

» (Campaiia sistematica de sensibilizaciéon en los medios de comunicacion
sobre las ventajas de cumplir con las obligaciones laborales y tributarias y la
proteccion social que de ellas se deriva.

= Recuperacion y fortalecimiento de la inspeccion del trabajo. Se implemento
el Plan Nacional de Regulacion del Trabajo (PNRT) que tiene por objeto

alcanzar mayores niveles de registro laboral.
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» Reduccion de los costos para contratar nuevos trabajadores en pequefias y
medianas empresas. La Ley 25.877 contempla la reduccion de las
contribuciones patronales a la seguridad social por el plazo de 12.

=  Modificacion de los procedimientos administrativos para la registracion de
trabajadores a la Seguridad Social. Se puso en marcha el Programa de
simplificacion registral que establece un proceso de registro Unico que
facilita la inscripcion de los trabajadores, la identificacion de los
empleadores y la fiscalizacion de la normativa vigente.

» Implementacion de una serie de medidas para regularizar el trabajo
doméstico. Esta consiste en la posibilidad por parte de empleador de deducir
del impuesto a las ganancias los aportes efectuados, la simplificacion del
sistema de registro y pago de aportes y el establecimiento de una campafia
de concientizacion.

= El Plan de Responsabilidad Social Empresaria busc6 que las empresas
lideres ayudaran a concientizar a sus clientes y proveedores sobre la
necesidad y obligacion de respetar las normas laborales.

La implementacion de este conjunto de medidas ha permitido revertir la
tendencia creciente de la informalidad en Argentina. Entre 2005 y 2007 la incidencia de
la informalidad laboral descendid en promedio 1.3 puntos porcentuales por afo,
constituyendo el proceso de mejora de las condiciones laborales mas relevante desde
1980 (Novick, Mazorra y Schleser, 2008).

Dada la crisis internacional desatada a fines de 2008, el Estado Nacional
encaminé diversas estrategias para proteger el empleo formal, a través de la prevencion
de despidos (Procedimientos Preventivos de Crisis), la retencion de trabajadores en el
empleo (Programa de Recuperacion Productiva -REPRO-) y la formalizaciéon de
trabajadores (Ley 26.476). Asimismo, se dispuso proteger los ingresos de los

desocupados y contribuir a la mejora de la empleabilidad.
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6. Conclusiones

El Ciclo de Seminarios y Taller de Capacitacion: “Economia Informal.
Conceptos, Medicion y Politica Publica”, organizado conjuntamente por OIT y CEDES
durante el mes de septiembre de 2009, tuvo como finalidad discutir distintos aspectos
de la economia informal a partir de la disertacion de expertos reconocidos en la
tematica.

Los temas abordados estan relacionados con las diferentes concepciones de la
informalidad a lo largo del tiempo y su medicion, sus determinantes en funcion de las
diversas unidades de andlisis (unidades productivas, trabajadores asalariados y
cuentapropistas), sus consecuencias sobre el bienestar (desde una vision subjetiva y
objetiva) y los sistemas de proteccion social, y las estrategias de politicas publica
recomendadas para transitar de la informalidad a la formalidad.

La evidencia presentada en el Ciclo muestra que la informalidad es un fendmeno
extendido en América Latina, en donde la Argentina no queda exenta, mostrando un
crecimiento casi ininterrumpido entre 1980 y 2001. Esta realidad es el resultado de la
confluencia de una heterogeneidad de factores sociales, culturales, econémicos y
laborales.

Las consecuencias de la informalidad se hacen sentir a nivel individual y del
hogar mediante menores ingresos promedio, mayor desigualdad e incidencia de la
pobreza. Por otro lado, al estar los sistemas de proteccion social sujetos a la
participacion en el mercado laboral, los individuos enfrentan limitaciones en el acceso a
servicios de salud, seguro de desempleo y pensiones, entre otros. Asimismo, la
sostenibilidad de la proteccion social se ve debilitada al disminuir la tasa de
contribucion.

Dada la relevancia y las consecuencias del fenomeno, se hace necesario el
disefio de una politica publica. La misma debe definirse a partir de la combinacion de
diversas lineas de accion de indole laboral, social y econémica, dando respuesta a los

distintos y heterogéneos determinantes que dan origen a la informalidad. En este
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sentido, las estrategias implementadas en Argentina entre 2003 y 2007 han permitido
revertir la tendencia creciente observada desde 1980.

La organizacion de estos espacios de debate y reflexion sobre economia
informal resultan una experiencia enriquecedora al sistematizar y sintetizar un amplio
cuerpo de conocimiento sobre la temadtica, trasformandose en una herramienta para el
estudio de las causas, consecuencia y potenciales estrategias de intervencion en el

sector.

-32-



CEDES Organizacién Internacional del Trabajo

7. Referencias bibliograficas

Apella, 1., 2008, “Determinantes de la cobertura del sistema de pensiones argentino. Un enfoque
desde los microdatos”, Documento de Trabajo 37, CEDES, Abril 2008.

Apella, 1. y Casanova, L., 2008, “Los trabajadores independientes y el sistema de
seguridad social. El caso del Gran Buenos Aires”, en Aportes a una nueva vision de la
informalidad laboral en la Argentina, Banco Mundial — Ministerio de Trabajo, Empleo
y Seguridad Social.

Arias, O., Demombynes, G., Moreno, J.M. y Rofman, R., 2008, “Informalidad,
proteccion social y mercado de trabajo en la Argentina” en Aportes a una nueva vision
de la informalidad laboral en la Argentina, Banco Mundial — Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social.

Bertranou, F. y Vasquez, J., 2006, “Trabajadores independientes y el sistema de
pensiones en Chile”. Oficina Internacional del Trabajo-OIT, Notas 1.

BID, 2008, “Calidad del trabajo: una cuestion de enfoque” en Calidad de vida: Mas
alla de los hechos. Fondo de Cultura Economica.

De Soto, H., 1987, “El otro sendero. La revolucion informal”, Instituto Libertad y
Democracia. Lima.

Engel, E., 1895, “Die Lebenskosten Belgischer Arbeiter-Familien Frither and Jetzt“,
International Statistical Institute Bulletin, 9, pp. 1-74.

Garcia Verdu, R., 2007, Demographics, human capital, and economic growth in Mexico: 1950 -
2005. Banco Mundial.

Gasparini, L., 2000, “La informalidad laboral en la Argentina: evolucidon y caracterizacion” en
La economia oculta en la Argentina, Fundacion de Investigaciones Econdmicas
Latinoamericanas, Buenos Aires, pp. 161-224.

Freije, S., 2001, “El empleo informal en América Latina y el Caribe: causas,
consecuencias y recomendaciones de politica”. Serie Documentos de Trabajo Mercado
Laboral. BID.

Hart, K., 1973, “Informal income opportunities and urban government in Ghana”,
Journal of Modern African Studies 11, pp. 61-89.

Holzman, R.; Packard, T. y Cuesta, J. 2001 “Extending coverage in multipillar pension
systems: constrains and hypotheses. Preliminary evidence and future research agenda”

-33-



CEDES Organizacién Internacional del Trabajo

en Holzman, R. y Stiglitz, J. (eds) New ideas about old age security (Washington DC:
World Bank).

Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, Banco Mundial e Instituto Nacional de
Estadistica y Censos, 2007, “La informalidad laboral en el Gran Buenos Aires. Una nueva
mirada. Resultados del modulo de informalidad de la EPH”.

Novick, M., Mazorra, X. y Schleser, D. 2007, “Recuperando politicas ptblicas para enfrentar la
informalidad laboral: el caso argentino 2003 — 2007, mimeo.

Novick, M., Mazorra, X. y Schleser, D., 2008 “Un nuevo esquema de politicas publicas para la
reduccion de la informalidad laboral” en Aportes a una nueva vision de la informalidad laboral
en Argentina, Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social y Banco Mundial.

Nun, J., Murmis, M. y Marin, J., 1968, “La marginalidad en América Latina. Informe
preliminar”, Instituto Torcuato Di Tella.

Organizaciéon Internacional del Trabajo, 2007, “La economia informal: hacer posible la
transicion al sector formal”, Coloquio interregional tripartito sobre la economia informal,
Ginebra.

Organizacion Internacional del Trabajo, 2006, “Trabajo decente en las Américas: una
agenda hemisférica, 2006-2015”, Informe del Director General, Decimosexta Reunion
Regional Americana, Brasil.

Organizacion Internacional del Trabajo, 2002, “El trabajo decente y la economia informal”.
Conferencia Internacional del Trabajo 90° reunion, Ginebra.

Organizacion Internacional del Trabajo, 1991, “El dilema del sector no estructurado”,
Memoria del Director General, Conferencia Internacional del Trabajo, 78° Reunion,
Ginebra,1991.

Paz, J. (2009), “Informalidad y bienestar”, presentacion en el Ciclo de Seminario y Taller de
Capacitacion “Economia Informal. Concepto, medicion y politica publica”, CEDES.

Perry, G., Maloney, W., Arias, O., Fajnzylber, P., Mason, A. y Saavedra-Chanduvi, J., 2007,
Informality: exit and exclusion, World Bank, Washington, D.C.

Portes, A. y Haller, W., 2004, La economia informal. CEPAL.

Portes, A., 1995, En torno a la informalidad: ensayos sobre teoria y medicion de la
economia no regulada. México:FLACSO y Porrua Grupo Editorial.

Portes, A., Castells, M. y Benton, L., 1989, The informal economy. Studies in advanced

and less developed countries. Baltimore y Londres, The Johns Hopkins University
Press.

-34 -



CEDES Organizacién Internacional del Trabajo

PREALC, 1985, Mas alld de la crisis. OIT. Santiago de Chile.

PREALC, 1981, Dindmica del subempleo en América Latina. CEPAL 1° Edicion.
Santiago de Chile.

Rofman, R., 2007, “La informalidad laboral y su rol en la determinacion de la
condiciones de vida de los trabajadores. Algunas observaciones en base a datos del
Gran Buenos Aires”. IX Jornadas Argentinas de Estudios de Poblacion. Cordoba,
Argentina.

Tokman, V., 2007, “Informality: exclusion and precariousness”, Tripartite Interregional
Symposium on the Informal Economy: Enabling Transition to Formalization, Ginebra,

2007.

Tokman, V., 2007, “Informalidad, inseguridad y cohesion social en América Latina”. CEPAL
Serie Politicas Sociales 130.

Tokman, V., 2006, “Insercion laboral, mercados de trabajo y proteccion social”.
Coleccion Documentos de Proyectos. CEPAL

Tokman, V., 2001, De la informalidad a la modernidad, Oficina Internacional del
Trabajo, Santiago de Chile, Chile.

Tokman, V., 1978, “Las Relaciones entre los sectores formal ¢ informal”, Revista
CEPAL 5, primer semestre, pp. 103-141.

Uribe, J. y Ortiz, C., 2004, “Una propuesta a la conceptualizacion y medicion del sector
informal”. Universidad del Valle. Colombia.

Waisgrais, Sebastian, 2005, “Segmentacion del mercado de trabajo en Argentina. Una
aproximacion a través de la economia informal”, 7° Congreso Nacional de Estudios del
Trabajo, Asociacion Argentina de Especialistas en Estudios del Trabajo, Argentina.

Zevallos, E., 2007, Restricciones del entorno a la competitividad empresarial en América
Latina. FUNDES.

-35-



